Adatkezelési tajékoztato

a www.agroraster.hu weboldalhoz és az AgroRaster szolgaltatasaihoz
Hatélyos: 2026. oktéber 24-t6l

1. Az adatkezelo

Adat Erték

Adatkezel6 [név] egyéni véallalkoz6 (AgroRaster)
Székhely / levelezési cim [cim]

Nyilvantartasi szam [egyéni vallalkozéi nyilvantartasi szam]
Addszam [adészam]

E-mail info@agroraster.hu

Telefon +36 70 533 2323

Weboldal https://www.agroraster.hu

Az adatkezel6 adatvédelmi tisztviseld kijelolésére nem koteles, ilyet nem jelolt ki. Adatvédelmi
kérdésekben az info@agroraster.hu cimen érheté el.

2. Jogszabalyi hattér

Az adatkezelés az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (altaldanos adatvédelmi
rendelet, a tovabbiakban: GDPR), valamint az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. torvény (Infotv.) alapjan torténik. A tdjékoztatd célja,
hogy kozérthetéen bemutassa, milyen személyes adatokat, milyen célbél, milyen jogalapon és
mennyi ideig kezellink, és ezzel kapcsolatban milyen jogok illetik meg az érintetteket.

3. Az egyes adatkezelések

3.1. Kapcsolatfelvétel és ajanlatkérés

Szempont Részletek
Erintettek Akik e-mailben vagy telefonon felveszik vellink a kapcsolatot, ajanlatot kérnek.
Kezelt adatok Név, e-mail-cim, telefonszam, az lizenet tartalma, a felmérendd terllet (teleplilés,

tabla, hrsz.) és a kért szolgaltatas adatai.

cél A megkeresés megvalaszolasa, ajanlat készitése, a felmérés egyeztetése.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) b) - a szerz6dés megkotését megeldzd, az érintett kérésére tett
lépések.

Id6tartam Ha nem jon létre szerz6dés, a megkeresés lezarasatél szadmitott 1 év; szerz6dés esetén

a 3.2. pont szerint.

3.2. Szerzddés teljesitése és szamlazas

Szempont Részletek
Erintettek Megrendeldk, illetve kapcsolattartéik.
Kezelt adatok Név, cim, e-mail-cim, telefonszam, addszam (vallalkozéas esetén), a felmért terilet

adatai, a teljesités és a szamlazas adatai.
cél A megrendelt felmérés elvégzése, az eredmények dtadadsa, szamlazas.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) b) - szerz6dés teljesitése; a szamviteli bizonylatok esetében GDPR 6.
cikk (1) c) - jogi kotelezettség (a szamuvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 169. §).

Id6tartam A szerz6déses adatok a szerz6dés megszUlinésétdl szamitott 5 évig (polgari jogi elévilési
id6); a szdmuviteli bizonylatok 8 évig.
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3.3. A weboldal miikédése és biztonsaga (szervernaplok)

Szempont Részletek
Erintettek A weboldal Iatogatdi.
Kezelt adatok IP-cim, a latogatéas id6pontja, a kért oldal cime, a hivatkozé oldal, a bongészé és az

operdcids rendszer azonositdja, a szerver valaszkddja.

cél A weboldal biztonsdgos mikddése, hibakeresés, a tdmadasok és a visszaélések (pl.
automatizalt szkennelés, jelszéprébdlgatas) felismerése és kisz(irése, valamint
Osszesitett, név nélkili 1atogatottsagi statisztika.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) f) - jogos érdek: a weboldal és a szerver biztonsaga.

Idétartam A szervernapldék 14 napig; a tdmadd jellegl forgalom miatt automatikusan kitiltott
IP-cimek legfeljebb 7 napig.

3.4. Sutik (cookie-k)

A sitik kis adatfajlok, amelyeket a weboldal a latogatdé bongészbjében helyez el. Elsé latogataskor
egy sltikezel§ ablak jelenik meg, ahol a latogaté elddntheti, mely siitikhez jarul hozza. A dontés
barmikor mddosithaté vagy visszavonhaté a weboldal bal alsé sarkdban megjelend sttibeallitas
ikonnal.

A weboldal egy, a mikoédéshez sziikséges sitit haszndl, amely a sltikkel kapcsolatos dontést jegyzi
meg (1 évig).

A Google Analytics statisztikai sitiket csak hozzajarulas utan helyezzik el. Hozzajarulds hidnyaban a
Google Analytics a Google hozzajarulasi médja (Consent Mode) szerint siti nélkil, azonositads nélkli,
Osszesitett jelzéseket kaphat. A statisztikai adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) a) -
hozzdajarulds, amely barmikor, indoklds nélkiil visszavonhatd; a visszavonds nem érinti a korabbi
adatkezelés jogszerliségét.

3.5. Kozosségi média

A weboldalon a Facebook-oldalunkra mutaté hivatkozas taldlhaté; a weboldal maga nem toélt be
Facebook-tartalmat és nem helyez el Facebook-sitit. A Facebook-oldalunkon folytatott
kommunikacié sordn a Meta Platforms Ireland Ltd. sajat adatkezelési tajékoztatdja is irdnyadé.

4. Adatfeldolgozok és cimzettek

Adatfeldolgozo Tevékenység

Robot és Gépember Kft. ([székhely]) A weboldalt kiszolgaldé szerver Gizemeltetése (tarhely).
Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Latogatottsagi statisztika (Google Analytics), kizarélag
Street, Dublin 4, irorszag) hozzajérulas esetén.

A Google az adatokat az Eurdpai Unién kiviil, az Egyesiilt Allamokban is kezelheti; az adattovabbitas
az EU-USA adatvédelmi keretrendszer (EU-U.S. Data Privacy Framework) alapjadn torténik.
Személyes adatot harmadik félnek nem adunk el, és csak jogszabadlyi kotelezettség alapjan (pl.
hatdsagi megkeresésre) tovabbitunk.

5. Adatbiztonsag

A személyes adatok védelmét megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel biztositjuk: a
weboldal kizardélag titkositott (HTTPS) kapcsolaton érheté el, a szervert tlizfal, webalkalmazas-tlzfal
és automatikus tdmadasszlrés védi, az adminisztraciés felllethez valé hozzaférés korladtozott, az
adatokrdl rendszeres biztonsagi mentés készll.

6. Az érintettek jogai

« Hozzaférés (GDPR 15. cikk): tajékoztatidst kérhet arrél, hogy kezeliink-e Onre vonatkozé
személyes adatot, és ha igen, melyeket, milyen célbdl és meddig.

« Helyesbités (16. cikk): kérheti a pontatlan adatok javitdsat, a hidnyosak kiegészitését.
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e Torlés (17. cikk): kérheti adatai torlését, ha az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

Az adatkezelés korlatozasa (18. cikk): bizonyos esetekben kérheti, hogy az adatokat csak
taroljuk, de ne hasznaljuk fel.

e Adathordozhatésag (20. cikk): a hozzdjaruldson vagy szerz6désen alapuldé adatokat tagolt,
géppel olvashaté formaban kikérheti.

« Tiltakozas (21. cikk): a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat.

e A hozzajarulas visszavonasa (7. cikk (3) bekezdés): a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja,
sltik esetén a sutibedllitas ikonnal.

Kérelmét az info@agroraster.hu cimre kildheti. A kérelemre indokolatlan késedelem nélkdl,
legfeljebb egy hénapon belll valaszolunk; ez a hataridé indokolt esetben tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd, amirdl tajékoztatjuk.

7. Jogorvoslat

Ha Ugy érzi, hogy személyes adatai kezelése sérti a jogszabalyokat, kérjlk, el6szor keressen minket,
hogy a panaszt kézésen rendezhessiik. Panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatésaghoz is:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag (NAIH)

Cim 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon +36 1 391 1400

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal https://naih.hu

Jogai megsértése esetén birésadghoz is fordulhat; a pert - valasztdsa szerint - a lakéhelye vagy
tartézkoddasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja.

8. A tajékoztaté modositasa

A tdjékoztatét az adatkezelések vagy a jogszabalyok véltozdsa esetén mddosithatjuk. A mindenkor
hatalyos valtozat a weboldal Idblécébdl érhetd el.
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